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1. Introduccién

Se ha disefiado esta Encuesta con el objetivo de facilitar a las pymes el analisis de su
madurez y grado de exposicidon al BREXIT y, al mismo tiempo, contribuira a sentar las
bases para la elaboracién de un Plan de contingencia individual, imprescindible para
mitigar los riesgos derivados de este fendémeno.

La herramienta de autodiagndstico fomenta la planificacion y preparacion de las
empresas frente a los potenciales impactos y retos del BREXIT. El modelo de madurez y
exposicion sobre el que se basa la evaluacién de la herramienta, evalla a la empresa en
cinco dimensiones clave:

= Estrategia y modelo de negocio.
= Fiscalidad y Aduanas.

= Marco Legal y Regulatorio.

= QOrganizacién y Personas.

= Marco Financiero.

Estrategiay Modelo
de Negocio

Fiscalidad y
Modelo Aduanas
Brexit

Marco Financiero

Organizacion y Marco Legal y
Personas Regulatorio

Con este modelo, se pretende ofrecer una vision integral de los potenciales impactos
del BREXIT en la empresa, asi como los retos a los que se enfrenta.
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La herramienta ofrece una evaluacidn completa de la madurez y exposiciéon de su
empresa frente a los riesgos e impactos del BREXIT, y le proporciona recomendaciones

especificas sobre cuestiones clave.

El presente informe constituye el resultado de las respuestas ofrecidas en el
cuestionario, y le permitird comprobar el nivel de madurez y exposicion al BREXIT de su
organizacién en comparacion con empresas de su mismo sector o tamafio. El presente
informe constituye el resultado de las respuestas ofrecidas en el cuestionario, y le
permitird comprobar el nivel de madurez y exposicién al BREXIT de su organizacién en
comparacion con empresas de su mismo sector o tamafio.
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2. Acceso a la herramienta

La herramienta es accesible desde los navegadores de Internet mas habituales como
Chrome, Firefox, Safari o Internet Explorer, desde cualquier dispositivo, si bien para una
mejor experiencia de uso se recomienda el uso de sistemas PC, portatiles o tablets.
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Volver a Brexit Hoy D
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Basque Trade & Investment, Agencia vasca de Razén social / Nombre
Internacionalizacién pone en marcha una nueva | |
herramienta para que las pymes vascas puedan hacer

un autodiagndstico y estar asi bien armadas ante los CIF/NIF
diferentes escenarios que se puedan dar en el marco
del Brexit. | |
Territorio histérico

Instrucciones autodiagnostico [ v ]
1/ Rellena este formulario Localidad

: , , I v ]
2/ Teenviaremos un email con un link de acceso

exclusivo para tu organizacion sr. D Sra. D
3/ Alfinalizar el cuestionaric de autodiagnéstico,
recibira uninforme con la evaluacion Cargo del responsable
o Atentos, porque esto esimportante: Nombre del responsable
+ Compaicheque los datos facilitados durante el proceso de mgistro son
corectos, tras s envio 3 b aplicacin, no sers pasble modificarios. I |
+Compmiehe especial mente queha introducida corrects mente unadireccion .
vilida decorreo electrénico, tms s registro no serd posible moddicarta Apellido del responsable
+Si no mabe el rma electsinica tras ol registo, confirme sisu organizacn I I
dispone desistemas de filtrado anti-spam y afada i de.eus3
ssconbdos.
- Correo electronico delresponsable
Mis recomendaciones en el manual de usuario uj I I
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El uso de la herramienta es de caracter gratuito para cualquier organizacién empresarial,
si bien sera requerido un registro previo con un doble objetivo, contar con los datos de
identificacidn bdsicos de su organizacion y disponer de una caracterizacién basica de la
misma con fines estadisticos.

Importante: Compruebe que los datos facilitados durante el proceso de registro son

correctos, dado que, tras su envio a la aplicacién, no sera posible modificarlos.

Razén social | Nombre

CIF/NIF

Territorio historico

I ]

Localidad

I v
Sr. I:I Sra. I:I

Cargo del responsable

I |
Nombre delresponsable

I |
Apellido del responsable

I |
Correo electrénico delresponsable

Tamafiode la empresa

I |

Afios de actividad de la empresa

I ol

Area geogrifica de actuaciény % aproximado
de facturacion que representa

Regional |:| Nacional D Internacional |:|

Sector industrial

[ v

Pertenencia a clister/asociacion

Si, indique cual jes D No D

Cifra de facturacidn anual (ultimo ejercicio disponible)

El registro se llevard a cabo en la pagina de acceso inicial, que se encuentra accesible via

web, cumplimentando el siguiente formulario de registro previo:
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¢ Identificacion de la empresa

Todos los campos son obligatorios, excepto el segundo apellido del responsable.
Podrd anadir participantes adicionales al final del formulario de registro si lo
desea.

Importante: Compruebe especialmente que ha introducido correctamente una direccion

valida de correo electrénico, dado que, tras su registro no sera posible modificarla.

e Datos de caracterizacion estadistica de la empresa

Todos los campos son obligatorios. Facilite los 4 digitos del CNAE de la actividad
principal de su organizacién.

e Afadir mas de un participante

Si bien el cuestionario inicial permite la identificacién de un responsable, en caso
de que lo considere necesario, podra afiadir hasta un total de 10 personas de su
organizacion. Este registro permitird a cada uno de ellos responder a la encuesta
de evaluacién de su organizacién, cuyos resultados seran consolidados por la
herramienta en un Unico informe, una vez hayan finalizado el proceso.

Por cada participante adicional, se le solicitaran los mismos datos que al
representante.

Importante: Compruebe especialmente que ha introducido correctamente direcciones

validas de correo electrdnico para cada nuevo usuario, dado que, tras su registro no sera

posible maodificarlas.

Para finalizar el registro, serd necesario completar la verificacion de seguridad, asi como
aceptar las condiciones de uso y proteccién de datos personales:

& Investment wioes

6 BasqueTrade §”6ri> ==




% Basquelrade

& Investment
TEST BREXIT HOY

Manual de usuario

| I'm not a robot

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, SPRI informa que los
datos de caracter personal facilitados en este sitio Web estan recogidos en un fichero del que es
responsable SPRI, con domicilio en Alameda Urquijo 36 4° Edificio Plaza Bizkaia 48011 BILBAO, con la
finalidad de gestionar la suscripcion a los para boletines seleccionados. Le recordamos la posibilidad
de acceder a los datos facilitados, asi como de solicitar, en su caso, su rectificacion, oposicién o
cancelacion, en los términos establecidos por la Ley indicada, dirigiendo una comunicacién escritaa
los Responsables de Seguridad de SPRI a lopd@spri.eus

Una vez haya completado toda lainformacion, pulse en el botén ENVIAR. La herramienta
le confirmara con un mensaje si hubiera alguna informacion pendiente o incorrecta.

En caso contrario, se le mostrard en pantalla un mensaje de confirmaciéon de que su
registro se ha realizado correctamente.

Tras completar el registro, recibird un correo electrénico en la direccién indicada, que
incluird un enlace de acceso personalizado para cada persona de la organizacién que
haya sido registrada.

Sera necesario conservarlo hasta la completa finalizacion del cuestionario de
evaluacion, dado que se trata de su Unico acceso, que también le permitird recuperar
las respuestas del cuestionario en el caso de que lo haya interrumpido para continuar
en otro momento.

Dicha comunicacion serd remitida desde el buzén de la herramienta. Si no hubiera
recibido la misma, revise la carpeta de spam o sistema de filtrado de correo de su
organizacion.
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Importante: Si no recibe el correo electronico tras el registro, es importante que confirme
si su organizacion dispone de sistemas de filtrado anti-spam de correo electrdnico, que
pudieran impedir la correcta recepcion de los mensajes que la aplicacion enviard durante el
registro y tras la finalizacion de la encuesta.

Si no recibiera ninglin correo en su buzdn, le rogamos confirme primero con su

administrador de sistemas la existencia de algun correo bloqueado en el servidor, en cuyo
asunto se mencione: Registro en la Herramienta de autoevaluacion del impacto del Brexit.
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4. Acceso al cuestionario de evaluacion

Una vez se ha completado con éxito el registro, podra iniciar la evaluacién de su
organizacién respecto al modelo Brexit definido.

Para ello deberd acceder a través del enlace previamente facilitado, mostrandose la
siguiente pagina, en la que se le introduce brevemente a las dimensiones del modelo.
En la cabecera de la pagina puede comprobar el nombre y apellidos del usuario, para
verificar que ha accedido correctamente.

Tras pulsar el botén SIGUIENTE, se le pedird que acepte las condiciones de uso de los
datos que facilitara.

Tras esta validacion, podrd acceder a una breve explicacion sobre el funcionamiento del
cuestionario de evaluacién que seguidamente podra responder

A continuacion, al pulsar sobre el botén INICIO, se abrird una nueva ventana en la que
podra comenzar a responder el cuestionario. Para facilitar la finalizacién del formulario
dispone de un panel de navegacion por las distintas secciones del mismo.

Importante: Si lo anterior no ocurriese, es importante comprobar la configuracién de su

navegador, para confirmar que permita la apertura ventanas emergentes.
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5. Respuesta al cuestionario de evaluacion

El cuestionario de evaluacién de la madurez consta de un total de 65 preguntas,
agrupadas en las 5 dimensiones, segun el modelo Brexit definido.

= Estrategia y modelo de negocio.
= Fiscalidad y Aduanas.

= Marco Legal y Regulatorio.

= QOrganizacién y Personas.

= Marco Financiero.

Para facilitar la respuesta del cuestionario, se ha dividido en las siguientes secciones:

Estrategia y modelo de negocio
Vulnerabilidad ante los riesgos
Preparacion ante los riesgos
Fiscalidad, aduanas y legal

A

Experiencia y organizacién
6. Marco financiero

Puede saber en cada momento el grado de avance del cuestionario, se muestra a la
derecha una guia.

Para desplazarse entre secciones, hacia adelante o atras, podrd hacerlo mediante los
botones SIGUIENTE o bien ANTERIOR. Asimismo, si en cualquier momento, desea
guardar sus respuestas y abandonar el cuestionario para continuar en otro momento,
tiene la posibilidad de hacerlo pulsando el botén PAUSAR.

La evaluacion de cada pregunta se efectuara mediante una escala del 0 al 10,

considerandose el 0 como No Aplica, el 1 el nivel mas bajo y 10 el maximo. Cada

pregunta estd enunciada de forma que podra ser respondida en dicha escala.

Para responder, desplace el cursor sobre la escala hasta situarlo sobre la valoracién que
desee ofrecer como respuesta. Si tuviera dudas, dispone de una guia de ayuda para cada

pregunta, situada a la derecha, pasando el cursor del ratdn sobre el simbolo ?.

En cada seccidn dispone de un cuadro de texto para incluir aquellos comentarios que
estime oportunos para apoyar o justificar las valoraciones ofrecidas.

Tras responder a la ultima seccidon del cuestionario, para confirmar sus respuestas y
cerrar el mismo, pulse ENVIAR RESULTADQOS, momento en el que recibira un aviso de
gue ha completado el cuestionario satisfactoriamente.
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Importante: Confirme antes de proceder a la finalizacion del cuestionario, que ha
contestado las 65 preguntas. La herramienta le permite navegar de forma intuitiva y
conservando sus respuestas.

Compruebe que los datos facilitados durante el proceso de cumplimentacion del

cuestionario son correctos, dado que, tras su envio a la aplicacién, no sera posible
modificarlos.

A continuacién, la ventana se cerrara y se le redirigird a la pantalla desde la cual fue
abierto el cuestionario de evaluacién, en la que se le mostrara, de forma automatica, el
nivel de madurez y exposicidn obtenido por su empresa, asi como un benchmarking por
cada dimensién del modelo, comparando el resultado de su organizacién con el resto
de empresas que han respondido al cuestionario.

Esta pantalla también permitira, al usuario responsable de cada empresa, visualizar el
estado de los usuarios registrados, identificando a aquéllos que no lo hayan finalizado.

Tras esta pantalla, si se ha respondido el cuestionario por parte de todas las personas
registradas por su organizacion, la herramienta generara un informe de evaluacion del
impacto del Brexit, incluyendo diversas comparativas de los resultados de su empresa

con otras de similar tamafo o sector.

Dicho informe serd remitido desde el buzdn de correo electrénico de la herramienta. Si
transcurridos 15-20 minutos no hubiera recibido el mismo, revise la carpeta de spam o
sistema de filtrado de correo de su organizacién.

Importante: Si no recibe el correo electrénico con dicho informe, le rogamos confirme

primero con su administrador de sistemas, la existencia de algin correo bloqueado en el

servidor en cuyo asunto se mencione: Informe de evaluacion - Herramienta de
autoevaluacién del Impacto del Brexit
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6. Evaluacién del grado de madurez y exposicidn

La herramienta remitira un correo electrénico con un archivo en formato pdf adjunto,
que contiene el informe de resultados de autoevaluacién de su empresa.

En dicho informe, se presenta la evaluacion del nivel de madurez y exposicion de su
empresa a los impactos del Brexit, correspondiente a las respuestas obtenidas en el

cuestionario.

Asimismo, se incluyen las valoraciones que su empresa ha alcanzado en cada una de las
cinco dimensiones de evaluacidn, expresadas en porcentaje respecto al maximo
alcanzable segun el modelo de madurez y exposicion definido.

12 Basquelrade  §pri
& Investment noe




Ly |

*9 Basquelrade

& Investment

TEST BREXIT HOY
Manual de usuario

7. Benchmarking

Adicionalmente, el informe le ofrecerd un analisis comparativo del nivel de madurez y

exposicién de su organizacion con respecto a otras empresas en funcién de diversas

variables:

Distribucion de resultados:

Le mostrara la distribucién de resultados del grado de madurez y exposicion
obtenida por las empresas registradas que han completado el cuestionario
hasta el momento.

Comparativa de madurez y exposicion global:

Donde podra observar el grado de madurez y exposicién de su organizacion, en
relacidn con la madurez y exposicion media de todas las empresas registradas en
la base de datos.

Comparativa de madurez y exposicion para empresas de su misma dimension:

En relacién con la madurez y exposicion media de todas las empresas
registradas de su mismo tamafio en la base de datos.

Comparativa de madurez y exposicion para empresas de su misma actividad:

En relacidn con la madurez y exposicion media de todas las empresas registradas
de su mismo sector de actividad en la base de datos.

Si el usuario es responsable de la empresa, a través del enlace facilitado, podra acceder
nuevamente a los resultados de su empresa, junto al benchmarking general, que en cada
ocasion se habra actualizado con los resultados registrados en la base de datos hasta la
fecha vy, al reenviar el informe, generara una versiéon nueva, con la comparativa de los
datos hasta la fecha.
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